Obchodni podminky

a podminky pro uzavirani pisemnych smluv o dodavce vody s odbératelem

L. Uvodni ustanoveni

1. Vzéjemny vztah mezi dodavatelem a odbératelem o dodavce pitné vody z vodovodu pro

vefejnou potfebu se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
2. Tyto podminky jsou schvaleny statutdrnim organem Obce Cistd u Horek pod ¢&. usneseni
8a/6/15 dne 30.6.2015
3. Smlouva se fidi ceskym pravem a ceské soudy jsou pfislusné k rozhodovani veskerych
ptipadnych sporti.

IL. Vymezeni pojmu

Odbératel - je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod, neni-li ve smlouvé
stanoveno jinak, dale pak v pfipadech uvedenych v zdkoné organizacni slozka statu, popt.
spolecenstvi vlastnikti. Pokud uzavird smlouvu spolecny zastupce spoluvlastnikti pozemkii nebo
stavby ma se za to, Ze jedna po dohodé a ve shodé s nimi. Pokud je zdsobovano pripojkou vice
vlastnikli pozemkii nebo staveb, pak se ma za to, Ze odbératelem je vlastnik prvniho pozemku
nebo stavby, ktery je na vodovod pfipojen, neni-li dohodnuto jinak.

Dodavatel - vlastnik vodovodu, popfipadé provozovatel, pokud byl kuzavirani smluv o
dodavce vody smluvné povéren.

Vodné - je tiplata za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim.

Vodovod — je provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahrnujici vodovodni rfady a
vodérenské objekty, jimiZ jsou zejména stavby pro jimani a odbér povrchové nebo podzemni
vody, jeji upravu a shromazdovani.

Vodovodni pfipojka — je samostatnd stavba tvofena tisekem potrubi od odboceni z vodovodniho
fddu k vodoméru, a neni-li vodomér, pak k vnitfnimu uzavéru piipojeného pozemku nebo
stavby.

Pteruseni odbéru vody - je dohodnuté (stanovené) ukonceni dodavky pitné vody na dobu
urcitou.

Ptevod odbéru vody - je ukonceni odbéru pitné vody s ptivodnim odbératelem a uzavieni
smlouvy s novym odbératelem.

Zruseni pfipojky - je fyzické odstranéni pfipojeni v bodu napojeni na vodovod, vzdy na naklady
vlastnika pripojené nemovitosti.

Zéavada na pfipojce — je technicky stav pfipojky, ktery nedovoluje dalsi jeji provoz.

Reklamacni fad - je stanoveni podminek uplatnéni pozadavku odbératele na zavady pfti
dodavce pitné vody.

Odbérné misto — je samostatny provozné uzavieny vodarensky celek stavby nebo pozemky pro
dodavku pitné vody jednim odbératelem, i kdyz ma vice pripojek a pouziva vice métidel.

Oprava vodovodni pfipojky— je odstranéni castecného fyzického opotiebeni nebo poskozeni
zafizeni za celem uvedeni do ptivodniho stavu nebo jinak provozu schopného stavu, nikoliv
vSak totalniho poskozeni zafizeni, ¢i provedeni zmén, které by mély vliv na jeho funkci a
vlastnosti.

Odectové obdobi — je obdobi mezi odeéty ve stanoveném casovém useku.

Vlastnik vodovodni pfipojky — je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod
neprokaze-li se opak, u nové zfizovanych pfipojek osoba, ktera na své naklady pfipojku pofidila.
Nemovitost urcena k trvalému bydleni - je stavba, u niz prevazuje trvale funkce bydleni (bytové
domy, rodinné domky).

Domacnost — je trvalé spoluZiti fyzickych osob, které spolecné hradi naklady na své potteby.
Ukonceni odbéru - je ukonceni dodavky vody vodovodni pfipojkou. Provadi jej dodavatel na
zadost a na naklady odbératele. Smluvni vztah trva do doby odpojeni piipojky od vodovodu,
nebo do doby pfevodu odbéru na nového odbératele.

Ptevodem odbéru - je ukonceni smlouvy s ptivodnim odbératelem a uzavieni smlouvy s novym
odbératelem. Oba odbératelé pisemné potvrdi datum pfevodu a stav méfidla pfi pfevodu.
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III. Spolecna ustanoveni

Pokud je pozemek nebo stavba pripojena na vodovod v souladu s pravnimi predpisy, vznika
odbérateli narok a dodavateli povinnost na uzavieni pisemné smlouvy na dodavku vody. Tento
narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na vodovod, zménily
na strané odbératele natolik, Ze nejsou splnény podminky pro uzavreni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji poskytnout pfimérenou soucinnost.

Ve vyjimecnych pfipadech pii uzavirani smlouvy se mohou strany dohodnout, ze:

a) odbératelem je tfeti osoba v souladu s § 8 odst. 7) zdkona 274/2001 Sb., v platném znéni

b) pfijemcem zdanitelného plnéni (platcem faktur) je tfeti osoba, odbératel vSak zlistava

plné zodpovédny za zavazky ze smlouvy, vcetné povinnosti rucit za vsSechny
pohledavky vzniklé v souvislosti se smluvnim vztahem. Odbératel zmocnuje platce
faktur k tkontim spojenym s bé€znym provozem piipojky vici dodavateli (vstup na
pozemek, kontrola a vyména vodomérti apod.)

3. Urceni mnozstvi odebrané pitné vody je stanoveno méfidlem. Neni-li méfidlo osazeno nebo je-li
nefunkéni, uréi se smérnymi Cisly spotfeby vody nebo se vypocte dle srovnatelného obdobi
predchazejiciho roku pripadné odbornym vypoctem.

4.

10.

Odecty mérticiho zafizeni jsou bud fakturacni, které slouzi k vystaveni dafiového dokladu, nebo
kontrolni tj. ke kontrole funkce méfidla, nebo k pomocnému urceni mnozstvi, které nezakladaji
vznik zdanitelného plnéni.
Pokud neni méfidlo v dobé odectu pristupné a odbératel na ponechaném tiskopise nenahlasil
jeho stav do data stanoveného v pisemné vyzvé, je dodavatel opravnén vytctovat
(vyfakturovat) mnozstvi dodané vody vychazejici z priimérné dodavky vody za minulé obdobi
popf. jinym zptisobem podle zakona.
Nenahlasi-li odbératel stav vodoméru ani po dalsi vyzve, ma pravo dodavatel prerusit dodavku
pitné vody.
Pfi fakturacnim odectu je odbératel povinen (nejméné 1 x za dva roky) umoznit dodavateli
pristup k pfipojce, vodoméru. Termin odectu stanovuje jednostranné dodavatel.
Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva bude ménéna nebo doplnovana formou ozndmeni
druhé smluvni strané, aniz by se uzaviral pisemny Dodatek nebo nova Smlouva v pripadech,
kdy:

a) dochazi ke zméné zpusobu tthrady vyuctovani nebo zaloh,

b) dochazi ke zméné cyklu zaloh,

c) dochazi ke zméné bankovniho spojeni dodavatele,

d) Zakaznik odvola sviij souhlas se zpracovanim svych osobnich tidajt,

e) Zakaznik pozada o poskytnuti dalsich sluzeb dle kapitoly IV. odstavce 12,

f) dochazi ke zméné korespondencni adresy odbératele,

g) dochazi ke zméné osoby opravnéné k zastupovani odbératele,

h) dochazi ke zméné DIC odbératele, ndzvu obchodni firmy odbératele, sidla firmy nebo

mista podnikani odbératele,
i)  dochazi ke zméné prijmeni odbératele.
V ostatnich pfipadech se uzavird pisemny Dodatek ke stavajici Smlouvé nebo nova

Smlouva.
V pfipadé pochybnosti se za doruceni pisemnosti pfislusné smluvni strané€ povazuje jeji predani
do dispozi¢ni sféry této smluvni strany, kterym se rozumi i umisténi pisemnosti anebo
oznameni o jejim uloZeni u drzitele postovni licence do nalezité oznacené postovni schranky
této smluvni strany. Smluvni strany zdrovenl vyslovné sjednavaji, Ze kazda pisemnost se
povazuje za dorucenou druhé smluvni strané 15. den ode dne jejiho prokazatelného odeslani
smluvni stranou na zasilaci adresu smluvni strany uvedenou ve Smlouvé, pokud k jejimu
doruceni prokazatelné nedojde drive dle pfedchozi véty.

Odbératel je povinen dbat pravnich predpisit a technickych norem vydanych k zajisténi
spravné funkce vnitintho vodovodu a fidit se pfi zajisStovani funkce vnitintho vodovodu
pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo provést prohlidku a kontrolu odbérného mista, neni-li
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vrozporu spravnimi predpisy (technickymi normami). V pfipad€, ze technicky stav
odbératelova zafizeni neodpovida pravnim predpisiim (technickym normam) tak, ze mtze
zplsobit pokles nebo kolisani tlaku vody ve vodovodni siti, zpétné vniknuti vody zjiného
zdroje do zafizeni dodavatele, ohrozit zdravi, bezpecnost osob nebo majetek, je povinen
odbératel tyto zavady ve stanovené lhtité vlastnim nakladem odstranit.

V piipadé uniku pitné vody z porusené vodovodni pripojky pfed vodomeérem, ma pravo
dodavatel takto jemu vzniklou Skodu uplatfiovat na vlastnikovi pfipojené nemovitosti a to
zejména v pripadech, kdy doslo k prodleni s opravou vzniklé poruchy. VySe skody se stanovuje
odbornym vypoctem mnozstvi uniklé pitné vody.

IV. Prava a povinnosti odbératele

Odbératel je povinen prokazat vlastnictvi pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod .

Vodomérna Sachta je soucasti vnitfniho vodovodu. Zfizuje ji podle podminek dodavatele
odbératel na pFipojované nemovitosti. Sachta musi byt umistnéna (pokud je to technicky
mozné) na pozemku vlastnika nemovitosti — odbératele. Vodomérna sachta musi byt
vybudovana tak, aby byla chranéna proti vnikani vody, plyna a necistot. Musi byt odvodnéna,
vétratelna a bezpecné pfistupna.

Kazd4 pfipojena nemovitost je osazena jednim samostatnym vodomérem, ktery je ve vlastnictvi
dodavatele.

Odbératel je povinen pfed uzavienim smlouvy poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou a
technickou dokumentaci objekti a zafizeni v souvislosti s dodavkou vody. Odbératel je
povinen do 15 dnti hlasit vSechny technické, tcetni, danové, evidencni, majetkové a pravni
zmény v souvislosti se smlouvou.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k pfipojce a méfidlu, chranit je pred
poskozenim a bez zbytecného odkladu oznamit dodavateli jejich zavady. Jakykoliv zasah do
méfidla bez souhlasu dodavatele je nepfipustny a dodavatel ma pravo jednotlivé ¢asti méfidla
zajistit proti neopravnéné manipulaci. Poskozeni tohoto zajisténi je hodnoceno jako poruseni
smlouvy. Byla-li nefunk¢nost pripojky nebo méfidla zptisobena nedostatecnou ochranou nebo
pfimym zasahem odbératele, hradi skodu a naklady spojené s vyménou nebo opravou
odbératel.

Pokud pripojka prochazi pfed pfipojenim na vodovod pies pozemek, stavbu nebo pfes pripojku
jiného vlastnika (s vyjimkou vefejného prostranstvi) je odbératel povinen dodavateli vykon
prav vyplyvajicich z predchoziho odstavce zajistit.

Odbeératel si mtize na sviij naklad osadit na vnitfnim vodovodu vlastni podruzny vodomeér.
Odpocet z podruzného vodoméru nema vliv na uréeni mnozstvi dodané vody dodavatelem.

Pokud neni uvedeno jinak, odbératel miize odebirat vodu z vodovodu pouze pro potfebu
pfipojené nemovitosti a vsouladu se smlouvou. Odbératel je opravnén jen s pisemnym
souhlasem dodavatele dodavat vodu svym vodovodnim zafizenim dal$im odbérateltim.
Odbératel je povinen pro zprovoznéni pripojky splnit se souhlasem dodavatele podminky
stanovené v pozadavcich na , Technické podminky pfipojeni” a v dokumentu ,Vodovodni a
kanaliza¢ni standardy*.

Pokud je vodomeér umistén v Sachté, je odbératel povinen, aby tato Sachta byla pfistupna,
odvodnéna a musi vyhovovat ,, Technické podminky pripojeni”.

Ukonceni odbéru vody ohlasi odbératel dodavateli pisemné nejméné 5 dni pfedem a umozni
dodavateli v tomto terminu pfistup dodavateli k méficimu zafizeni, uzavérim a Sachté
pripojky. Ukonceni odbéru vody provede dodavatel na naklady odbératele. Smluvni vztah trva
az do ukonceni smlouvy nebo pfevedeni odbéru na jiného odbératele. Dalsi odbér vody bez
souhlasu dodavatele je porusenim smlouvy.

Odbératel je povinen uhradit vSechny své zavazky vzniklé do doby ukonceni smlouvy nebo
prevedeni odbéru vody/odvadéni odpadnich vod.

Odbératel je opravnén pisemné pozadat o poskytnuti dalSich sluzeb, které jsou uvedeny
v Ceniku dodavatele uvedeném na jeho webovych strankach.. Tyto sluzby jsou zpoplatnény dle
ceniku.
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V. Prava a povinnosti dodavatele

Dodavatel nesmi pfi uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi
odbératele diskriminovat. Dodavatel je opravnén udaje uvedené odbératelem ve smlouveé
prezkoumat a md pravo pozadovat zménu smlouvy v souladu se zjisténymi skute¢nostmi.
Dodavatel je povinen ze svych prostfedkli provadét opravy a udrzbu pfipojek uloZenych v
pozemcich, které tvofi vefejné prostranstvi. Opravy jsou hrazeny v téch piipadech, kdy se
nezvysuje hodnota hmotného majetku. Jde tedy pouze o drobné opravy. Celkovou rekonstrukci
pripojky hradi vlastnik pfipojky na své naklady. Opravy nevefejné c¢asti pripojky hradi majitel
pripojky vzdy.

Dodavatel je povinen osadit na vodovodni pfipojku odbératele vodomér podle technickych
podminek odbéru vody, zejména podle vyse priimérného a maximalniho pritoku. Vlastnikem
vodomeéru je dodavatel, ktery na své naklady provadi jeho osazeni, idrzbu a vymeénu.

Na zadost odbératele schvaluje a provadi dodavatel zruseni pifipojky (pokud je to technicky
mozné), a to na nédklady zadatele. Ukonceni smlouvy popi. pfevod odbéru na jiného odbératele
se zpétnou platnosti 1ze provést jen s pisemnym souhlasem dodavatele.

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody bez predchoziho upozornéni jen
v pfipadech Zivelné pohromy, pfi havarii vodovodu, vodovodni pfipojky nebo pfi mozném
ohroZeni zdravi lidi nebo majetku. Pferuseni nebo omezeni dodavky vody je dodavatel povinen
bezprostfedné ozndmit klicovym zakaznikiim a ostatnim zdkaznikiim obvyklym zplisobem
(vefejnym rozhlasem). Tato povinnost se nevztahuje na pferuseni nebo omezeni dodavky vody
pouze u havarie vodovodni pripojky.

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody do doby, nez pomine diivod
preruseni nebo omezeni:

a) v pripadé€ provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich praci,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkiim tak, Ze jakost nebo tlak vody

ve vodovodu miize ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zpusobit skodu na majetku,

c¢) neumozni-li odbératel provozovateli po jeho opakované pisemné vyzveé pristup

k vodoméru, pripojce nebo zafizeni vnitfniho vodovodu za podminek uvedenych
v uzaviené smlouvé,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni pfipojky,

e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebona vnitfnim vodovodu

zjisténé provozovatelem ve lhiité jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez 3 dny,

f)  pri prokdzani neopravnéného odbéru vody, nebo

g) Vv pripadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zptisobu tthrady vodného po

dobu delsi nez 30 dnti.
Preruseni nebo omezeni dodavky vody podle odstavce 6 je dodavatel povinen oznamit
odbérateli v pfipadé pferuSeni nebo omezeni dodavek vody:

a) podle pism. b) az g) alespon 3 dny piedem,

b) podle pism. a)alesponi 15 dnii pfedem soucasné s oznamenim doby trvani provadéni

planovanych oprav, udrzovacich nebo reviznich praci.

V pripadé pferuseni nebo omezeni dodavky vody podle odstavce5. a6. pism. a) téchto
podminek je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto preruseni nebo omezeni a je
povinen zajistit ndhradni zdsobovani pitnou vodou v mezich technickych moZznosti a mistnich
podminek.

Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pfi¢inu preruseni nebo omezeni dodavky vody
podle odstavce 5. a 6. pism. a) téchto podminek abezodkladné obnovit dodavku vody. V
pfipadé, ze k pferuseni nebo omezeni dodavky vody doslo podle odstavce 6 pismen b) az g),
hradi néklady s tim spojené odbératel.

Dodavatel neodpovida odbérateli za skody a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pri
omezeném zasobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pfi preruseni dodavky elektrické
energie, pfi nedostatku vody nebo z divodu, pro ktery je vlastnik nebo provozovatel opravnén
dodavku vody omezit nebo pferusit.

Dodavatel nenese odpovédnost za pfipadné Skody vzniklé pferuSenim nebo omezenim
dodavky vody podle odstavce 6) pismen b) az g) zakona 274/2001 Sb., v platném znéni.



VL Dodavka vody, stanoveni jejiho mnozstvi

Pravo na dodavku vody vznika uzavienim pisemné smlouvy na dodavku vody a uhrazenim
zavazkli dodavateli souvisejicich se zfizenim pripojky. Povinnost dodavky vody je splnéna
vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky.

Voda dodadvand odbératelim vodovodem musi spliiovat poZadavky na zdravotni
nezavadnost pitné vody stanovené zakonem o ochrané vefejného zdravi (zdkon ¢. 258/2000 Sb.,
vyhlaska ¢. 252/2004Sb. v platném znéni.

Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel zasadné vodomérem, ktery je stanovenym meétidlem
a podléha ufednimu ovéfeni v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy (zejména zakon c¢.
505/1990 Sb., o metrologii a vyhlaska ¢. 334/2000 Sb., v platném znéni).

Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na vodoméru, ma
pravo pisemné pozadat o jeho prezkouseni. Toto pravo lze uplatnit nejpozdéji pii vyméné
vodomeéru. Dodavatel je povinen do 30 dnti ode dne doruceni zadosti zajistit pfezkouseni
vodomeéru u subjektu opravnéného provadét statni metrologickou kontrolu méfidel, pricemz
odbératel je povinen poskytnout dodavateli k odectu i vyméné vodoméru nezbytnou
soudinnost. Vysledek ptezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Zadost o
prezkouseni neodklada povinnost tthrady vyuctovaného vodného. V pfipadé, ze zkusebna
sdéli, ze méfidlo ,Vyhovuje”, naklady spojené s jehovyménou a prezkousenim hradi
odbératel. Pokud tudaje vodoméru nespliuji néktery z pozadavki stanovenych zvlaStnim
pravnim pfedpisem (zakon ¢&. 505/1990 Sb. a vyhlaska ¢. 334/2000 Sb., v platném znéni) nebo
pozbylo-li platnosti ovéfeni vodoméru podle tohoto zvlastniho pravniho pfedpisu, povazuje se
vodomeér za nefunkéni a ndklady spojené svyménou a prezkousenim vodoméru hradi
dodavatel. Stanoveni mnozstvi dodané vody se v tom pfipadé provadi podle skutecného odbéru
ve stejném obdobi roku predchédzejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem reklamace nebo
zadosti o prezkouSeni vodoméru. V piipadé, ze takové tidaje nejsou k dispozici, nebo jsou
zjevné zpochybnitelné, stanovi se mnozstvi dodané vody podle nasledného odbéru ve stejném
obdobi roku nebo podle smérnych cisel spotfeby vody, pokud se provozovatel s odbératelem
nedohodne jinak. Za obdobi k vypofadani se povazuje obdobi od posledniho skutecné
provedeného odec¢tu vodoméru predchdzejiciho skutecnému odectu vodoméru, na zdkladé
kterého doslo k vyméné vodoméru do dne vymény vodomeéru, souvisejici s reklamaci nebo
zadosti o jeho prezkouseni.

VIL Cena, platebni podminky, dorucovani

Vodné mé jednoslozkovou formu aje stanoveno v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
Vysi vodného schvaluje statutarni organ dodavatele. Konkrétni vyse a forma je stanovena
platnym cenikem. Cenik je zvefejnén na tfedni desce ufadu obce Cista u Horek a
k nahlédnuti na uradé€. Na zadost odbératele bude platny cenik véetné vypocétu vodného a
stocného piedlozen.

Pokud neni pfi zméné ceny proveden kontrolni odecet, stanovi se spotieba pomérnym
zplisobem na ¢ast za starou a novou cenu z denniho priiméru za dané obdobi pfi nasledujicim
faktura¢nim odectu.

Odbératel je povinen v priibéhu ro¢niho ztctovaciho obdobi platit dodavateli zalohu dle
uzaviené smlouvy. Zaloha je splatna k poslednimu dni mésice, kdy byla natctovana. Pfi
sjednaném zalohovém zptisobu platby miize dodavatel oznamenim vysi zalohy upravit.
Danovy doklad (doklad vytctovani nebo faktura) je vystaven za kazdé odbérni misto zvlast.
Odbératel se zavazuje platit za dodavku vody ,zalohu’ dle dohodnutého zptisobu, cyklu a
splatnosti a nasledné ¢astku uvedenou ve vyuctovani (nedoplatek).

V pripadé, Ze dodavatel poskytne odbérateli dalsi sluzby ( zasobeni vodou z hydrantu, dovoz
pitné vody cisternou atd.), a to na zakladé pisemného pozadavku odbératele, zavazuje se
odbératel za tuto sluzbu dodavateli zaplatit cenu dle ceniku dodavatele, platného v dobé
poskytnuti sluzby. Seznam sluzeb poskytovanych dodavatelem jek nahlédnuti u dodavatele.
Odbératel je opravnén pozadat dodavatele o zménu vySe zalohy, jestlize nastaly skutecnosti,
které ovlivni vysi ztictovani, pfedevsim v piipadé zmény vySe spotieby.

Podkladem pro thradu vodného je doklad ,vyuactovani” piipadné faktura vyhotovena
dodavatelem, jejiz splatnost je 30 dnti. Pozadavky odbératele na zptisob fakturace, popt. jeji
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zmeény, stejné jako zmeény splatnosti faktur musi byt pfedem pisemné odsouhlaseny
dodavatelem. Odbératel mtize zvolit libovolny zptisob platby schvaleny dodavatelem.
Zaplacenim plateb se rozumi pfipsani celé fakturované nebo predepsané castky na bankovni
ucet dodavatele nebo zaplacenim pokladnim dokladem v hotovosti v sidle dodavatele.
Zaplacené zalohy jsou vyporadany ve vyuctovani. Rozdil mezi celkovou vyuctovanou
¢astkou a zaplacenymi zalohami je vyrovnan na zdkladé vystavené faktury nebo ztictovaciho
dokladu s tim, Ze doplatek hradi odbératel v terminu splatnosti tak, aby byl v den splatnosti
pfipsan na tucet dodavatele. Pfipadné preplatky vrati dodavatel odbérateli v terminu
splatnosti faktur na cet odbératele nebo hotove, podle sjednaného zptsobu plateb .

V bankovnim styku se pouzivaji variabilni symboly uvedené na pfislusné fakture nebo na
predpisu splatek zaloh. Konstantni symboly budou pouZivany dle platnych bankovnich
pravidel.

Pokud odbératel poukaze platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaze na jiny
bankovni tiet dodavatele, nez je uvedeno na fakture, je dodavatel opravnén mu platbu vratit
jako neidentifikovatelnou a dc¢tovat mu trok z prodleni za opozdéné placeni od data
splatnosti az do obdrzeni spravné poukéazané platby.

V pfipadé prodleni s plnénim penézitych zavazkt vyplyvajicich ze smluvnich vztahti fidicich
se rezimem obcanského zakoniku, se smluvni strana, ktera je v prodleni, zavazuje uhradit
druhé smluvni strané trok z prodleni ve vysi 0,05 % z nesplacené castky za kazdy zapocaty
den prodleni. V ptipadé prodleni s plnénim penézitych zavazka vyplyvajicich ze smluvnich
vztahti fidicich se rezimem obcanského zdkoniku, se smluvni strana, kterd je v prodleni,
zavazuje uhradit druhé smluvni strané drok z prodleni ve vysi stanovené piisluSnym
pravnim predpisem.

V pripad€, Ze je na odbératele zahajeno insolvencni fizeni, stavaji se dnem vyhlaseni
insolvencniho fizeni splatné vSechny stavajici pohledavky dodavatele za odbératelem.
Dodavatel neodpovidd za Skodu a usly zisk vzniklé nespravnym oznacenim platby, nebo
nedorucenim platby tfeti osobou.

Pisemnosti jsou zasilany na dorucovaci adresu odbératele (platce faktur), ur¢enou ve smlouve.
Za dorucenou se ma i zasilka na vyse uvedenou adresu nevyzvednuta adresatem v tlozni
dobé stanovené platnym postovnim fadem a to s datem konce tilozni doby.

Dodavatel do 30. ¢ervna bézného roku zvetejni informace o zuctovani polozek kalkulovanych
do ceny vodného a stocného uplynulého roku v porovnani s dosazenou skutecnosti na tifedni
desce.

VIIL Neopravnény odbér vody

Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

a) pred vodomérem,

b) bez uzaviené smlouvy nebo v rozporu s ni,

c) pres vodomér, ktery v dusledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo
zaznamenava odbér mensi, nez je odbér skutecny nebo

d) pfes vodomeér, ktery odbératel nedostatecné ochranil pred poskozenim, dale pres
vodomér s poskozenou nebo chybéjici plombou, kterd zajistuje vodomérnou sestavu
pfed neopravnénou manipulaci,

e) zhydrantu na vodovodni siti.

IX. Zajisténi zavazkt

Smluvni pokuta se sjednava ve vysi 10. 000,- K¢ v pripad€, Ze odbératel:

a) neopravnéné odebira vodu zvodovodu podle ¢l. VIII. odst. 1) téchto podminek.
Dodavatel ma pravo uplatnit smluvni pokutu za kazdy druh neopravnéného odbéru a
kazdy zjistény ptfipad zvlast. V pripadé uplatnéni ze strany dodavatele je povinen
odbératel tuto smluvni pokutu dodavateli v terminu uvedeném ve vyzvé uhradit,

Smluvni pokuta se sjednava ve vysi 5. 000,- K¢ v pfipadé€, Ze odbératel:

a) neumozni pracovnikim dodavatele pfistup k méficimu zafizeni, provéfeni jeho stavu
a fadny odecet,



b) prevede pravo ze smlouvy na tieti subjekt bez souhlasu dodavatele,

c) porusi plombu vodoméru nebo uziva védomé nefunkéni métidlo,

d) pfipoji vodovodni pripojku bez souhlasu dodavatele,

e) umozni pfipojeni dalsitho odbératele na svoji pripojku bez souhlasu dodavatele,

f) bude-li zjisténo zamérné uvedeni nespravnych udaji ve smlouvé poskozujicich
dodavatele,

g) neopravnéné manipuluje zafizenim dodavatele.

Za opakované protipravni jednani uvedené v casti IX. téchto podminek ma pravo dodavatel
na smluvni pokutu ve vysi dvojndsobku ptvodni pokuty. Smluvni pokutu Ize ulozit do 1
roku ode dne, kdy dodavatel zavinéné poruseni smlouvy nebo podminek zjistil, nejpozdéji
viak do 3 let ode dne kdy k tomuto protiprdvnimu jednani doslo. Smluvni pokuta
nenahrazuje pfipadnou nahradu skody, ani pokutu udélenou smluvni strané podle zakona.

V pripadé nezaplaceni pohledavky do data jeji splatnosti bude odbérateli zaslana upominka.
Za zaslani pisemné upominky vcetné jejiho vyhotoveni a postovného dodavatel odbérateli
vyuctuje tyto naklady, nejméné vSak 50,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad. Pro pfipad prodleni s
thradou plateb ma pravo dodavatel sjednat trok z prodleni dle smlouvy.

X. Reklamace

Odbératel je povinen své reklamacni pozadavky uplatiiovat pisemnou nebo jinou
prokazatelnou formou na adresu dodavatele. Dodavatel je povinen pisemnou nebo jinou
prokazatelnou formou odbératele informovat o vypofadani reklamace.

XI. Zavérecna ustanoveni

Smlouva se uzavird na dobu urcitou nebo neuréitou. Platnost smlouvy konci dohodou nebo
vypovédi. Vypovédni lhiita ¢ini 30 dnt a pocita se od prvého dne meésice nasledujiciho po
doruceni vypoveédi.

Smlouva mtze byt zménéna nebo zrusena pouze pisemnou formou s vyjimkou stanoveni
ceny, ktera je pro odbératele zavazna.

Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné smlouvou nebo obchodnimi
podminkami upraveny se fidi ob¢anskym a obchodnim zakonikem.

Smlouva nabyva platnosti podpisem osob opravnénych zastupovat smluvni strany. Smlouva
nabyva ucinnosti dnem uvedenym ve smlouvé.

Pozdéji uzavfena smlouva rusi a nahrazuje pfedchazejici smlouvu, na zakladé které byla
dosud uskutectiovana dodavka vody.

Dodavatel ma pravo OP jednostranné ménit. Nové OP dodavatel zvefejni na svych
internetovych strankach a budou k dispozici na tfadé obce Cista u Horek a to ve lhiité
minimdalné 30 dnli pfed zacatkem ucinnosti zmény OP. Dodavka pitné vody a poskytnuti
dalsich sluzeb se ode dne tcinnosti zmény OP uskutecniuje v souladu s provedenou zménou
OP, nedojde-1i mezi smluvnimi stranami k jiné dohodé.

. Platnost stavajicich smluv uzavfenych do 30.6.2015 skon¢i k 31.1.2015.

. Tyto Obchodni podminky jsou platné po schvaleni statutdarnim organem s ucinnosti od
1.7.2015.

Ladislav Jificka, starosta



